UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PUC TIN Péc lap — Tu do — Hanh phiic
S6: 04/KH-UBND Dire Tin, ngdy 07 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Khic phuc nhirng ton tai, han ché qua két qua danh gia,
xép loai Chi so cdi cach hanh chinh nadm 2024

Thuc hién Cong vin sé 3418/UBND-VX, ngay 23/12/2024 cia UBND
huyén Pure Linh vé ra soat khic phuc nhitng ton tai, han ché qua két qua danh
gia, xép loai Chi sb cai cach hanh chinh nim 2024 ciia UBND céc x4, thi tran.
UBND x& buc Tin xay dung K& hoach khic phuc nhiing tdn tai, han ché cu thé
nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU:

- Nham kip thot chin chinh va khic phuc nhiing tdn tai, han ché trong
cong tac cai cach hanh chinh cia UBND x3 Ptic Tin trong nam 2024 theo Quyét
dinh s6 6100/QD-UBND, ngay 02/12/2024 cua UBND huyén vé cong bd két
qua danh gia, xép loai Chi sé cai cach hanh chinh d6i voi 07 xa trén dia ban
huyén nam 2024. Trong do, can tap trung ra soat, khic phuc nhimg ton tai han
ché tai dia phuong va bao co két qua thuc hién vé UBND huyén.

- Tap trung quan triét, trién khai c6 hiéu qua cac Nghi quyet Chi thi,
Chuong trinh hanh dong ctia Huyén uy, Ké hoach cua UBND huyén vé CCHC,
nang cao chat lugng quan tri va hanh chinh, chi s6 hai 1ong ciia nguoi dan, t6
chirc dbi voi su phuc vu cia UBND xa; déng thoi Nang cao y thice trach nhiém,
thai d6 phuc vu cta can b, cong chirc, vién chire trong thue thi cong vu, khac
phuc tinh trang nhiing nhiéu, gy phiénha trong giai quyét thu tuc hanh chinh,
gan voi hoc tap, lam theo tu tuong, dao dirc, phong cach Hb Chi Minh; thuc
hanh tiét kiém, phong chéng tham nhiing, tiéu cuc, 1dng phi. Tang cudng kiém
tra thuong xuyén, dot xuét dé dén dbc thuc hién nhiém vu CCHC va chiju trach
nhiém vé nhiém vu d3 dugc giao.

1. NOI DUNG THUC HIEN

Nang cao hiéu qua quan ly nha nudc trong qué trinh thuc hién nhiém vu
cong vu, CCHC, kiém soat TTTHC va chuyén d6i s6 va khic phuc nhiing ton tai
han ché qua kiém tra cong vy, CCHC va kiém soat TTHC nam 2025 tai Quyét
dinh s6 6100/QD-UBND, ngay 02/12/2024 cuia UBND huyén vé cong bd két
qua danh gia, xép loai Chi sb cai cach hanh chinh ddi v6i 07 x4 trén dia ban
huyén nam 2024 va Cong vin sb 3418/UBND-VX, ngay 23/12/2024 ciia UBND
huyén Ptic Linh vé viéc ra soat khac phuc nhung ton tai han ché qua két qua
dénh gia, xép loai Chi sb cai cach hanh chinh nim 2024 ctia UBND céc x4, thi
tran.

Nhiém vu chung

- T6 chirc quan triét Chi sfS céi 86 cai cach hanh chinh ndm 2024 cua xa da
dugc UBND huyén co6ng bo tai Quyét dinh s6 6100/QB-UBND, ngay
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02/12/2024 dén toan thé can bd, cong chuc, vién chtic va Nhan dan dugc biét;
tién hanh ra soat lai cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan chua dat, hodc dat diém
thap so voi diém chuan c6 lién quan dén ting bo phan thuoc UBND x& dé xay
dung ké hoach khic phuc triét dé trong nam 2025.

- Ra soat, cong khai day du, kip thoi cac thu tuc hanh chinh, quy trinh
thue hién, sb dién thoai co quan, chuyén muc “Héi - Pdp” dé to chirc,cé nhan
biét. Phéi hop ra soat cit giam thoi gian giai quyét tht tuc hanh chinh; ddy manh
cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh, trién khai thyc hién dich vu cdng
truc tuyen mot phan, toan trinh, dich vu Buu chinh cdng ich va thanh toan
truc tuyen, chirng thuc ban sao dién tir tir ban chinh.

- Chi dao trién khai thuc hién tét chi tiéu sé hoa thanh phan hé so dau vao
va két qua giai quyét TTHC duoc UBND huyén giao (theo Chuong trinh hanh
dong s6 39/CTr-UBND ngay 04/3/2024 ctia UBND huyén dam bao trong nim
2024 chi tiéu tdi thiéu dat 90%) va Chuong trinh hanh dong cia UBND x3 dam
bao trong nim 2024 chi tiéu toi thiéu dat 90% tai Chuong trinh hanh dong sb
01/CCT-UBND.

- Tang cuong st dung phan mém quan 1y va diéu hanh van ban, mail cong
vy, Vi€t tin bai dang Trang thong tin dién tir huyén; thuc hién chir ky so, xu Iy
van ban dén - di dung quy dinh hién hanh.

- Phén cong theo dai tinh hinh, két qua giai quyét hd so TTHC dé kip thoi
chi dao thuc hién ngay cac giai phap cu thé khic phyc tinh trang ho so tré hen,
ton dong. Khi phat sinh ho so tré hen phai thuc hién dung quy dinh viéc xin 15i;
dong thoi phan tich rd nguyén nhan, xac dinh cu thé trach nhiém cia timg cong
chtrc ¢6 lién quan dé chii dong dé ra giai phap khic phuc.

- Khao sat, danh gia mire d6 hai 1ong cua t6 chtrc, ca nhan trong giai quyét
thu tuc hanh chinh dé giai quyet kip thoi phan anh, kién nghi va dé ra cac giai
phap khac phuc nhiing han ché, thiéu sét nham phuc vy ngay mot tét hon nhu
cau cua to chure, cong dan.

- T6 chure trién khai cac giai phap, viét sang kién nang cao hiéu qua vé
cdng tac CCHC, chuyén doi sb nam 2025.

- Thuc hién nghiém viéc tiép nhan, luan chuyén va xu ly ho so TTHC lién
thong trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC (dam bao 100% ho so dugc cap
nhat vao hé thong) trang thai, thoi gian Xt 1y ho so trong thuc té phai triung khop
voi trang thai, thot gian xr 1y hé SO trén hé thong (dic biét, khong dé xay ra
truong hop hé so trong thyc té di gidi quyét xong, tra két qua nhung trén hé
thong van con trang thai dang xu 1y).

2. Nhiém vu cu thé:
2.1. Van phong HDND&UBND
* Cong tdc chi dao diéu hanh
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- Theo ddi, kiém tra, don dbc viéc thuc hién ké hoach nay, kip thoi bao
cao Chu tich UBND xa dé chi dao thuc hi¢n; kiém tra két qua thyc hién cac
nhiém vu Cai cach hanh chinh nam 2025.

- Tham muu x4y dung ké hoach ty kiém tra cai cach hanh chinh tai cac bo
phan c¢o6 lién quan nhat 1a tai by phan ti€p nhan va tra két qua cua xa trong nam
2025.

- Thuong xuy@n cap nhat day dua thong tin di liéu vé can bo, cong chic,
ngudi hoat dong khdng chuyén trach trén phan mém quan ly can b, céng chuc.

- Giao cho Van thu — luu trit phéi hop véi Vin hoa - Thong tin kiém tra,
d6n doc viéc sir dung phan mém quan ly van ban di dén va diéu hanh, trao doi
van ban dién tur nhat 1a viéc xtr Iy van ban di ctia can bd cong churc va viéc st
dung thu dién tir cong vu trong trao doi cong viéc.

* Thoi gian thuc hién: Quy 11/2025, thuong xuyén.

2.2. Bo phan Tw phap: Giao cong chirc phu trach Tw phap

* Cai cach thé ché

- Thue hién t6t viéce s6 hoa hd so va ching thuc ban sao dién tir.

- Tham muu thuc hién t6t cong tac tuyén truyen phd bién gido duc phap
luat; nang cao hiéu qua hoat dong cua Hoi dong ph01 hop pho bién gido duc
phép luat x4 dé nang cao nhan thirc ciia nhan dan vé thyuc hién quy ché dan chi &
co s8, cac quy dinh lién quan dén tiép nhan va giai quyét thil tuc hanh chinh ¢
Xa.

* Thoi gian thuc hién: Quy 111/12025, thuong xuyén.

2.3. B) phan “mét cira”: Giao cong chirc Vin phong — Thong ké xi (Phy
trach BO phan Ti€ép nhan va Tra két qua)

* Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC):

- Keét qué giai quyét ho so TTHC: Chu dong, tham muu UBND xa thuc hién
quy trinh giai quyét TTHC dung quy trinh, quy dinh va dam bao ho so giai quyét
dung han dat ty 1¢ trén 98% ho so do UBND cap xa tiép nhan trong nam.

- Thuc hién viéc huéng din ngudi dan ap dung Dich vu cong truc tuyén
muc d6 mot phan, toan trinh va tra két qua qua dich vu Buu chinh cong ich.

- Tham muu trién khai thuc hién tot chi tiéu s6 hoa thanh phﬁn hd so dau
vao va ket qua giai quyet TTHC dugc UBND huyén giao.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac thu tuc hanh chinh mé1 ban hanh va
niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cta co
quan;

- Phéi hop voi Buu dién x4 trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua viéc tiép nhan
ho so, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh cdng ich
theo chi dao cua UBND X&;
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- Thyc hién xin 18i to chirc ¢4 nhan doi véi ho so giai quyet tré hen thudc
tham quyén giai quyét kip thoi va day du.

- Pon dbc cac nganh cap nhat day du 100% quy trinh thil tuc thuc hién
theo co ché mdt ctra, mot cura lién thong vao hé thong phan mém mot cura dién
tir cia huyén, xa; Pang tai trén trang thong tin dién tir cia co quan.

* Thoi gian thuc hién: Quy I/ 2025, thuwong xuyén.

2.4. Cong chirc Tai chinh - ké toan:

*Cai cach tai chinh cong:

- Chui dong tham muu UBND x4, t6 chirc thue hién cdng tac tai chinh -

ngan sach, cdng tac quan 1y, sir dung tai san céng va thuc hién co ché tu chu tai
chinh dang quy dinh.

- Tham muu trién khai thyc hién t6t cong tac thu ngan sach nam 2025.

2.5. Giao cho Cong chirc Van héa xa hgi (phu trach Vian héa thong
tin)
* X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so:

- Ty 18 xir Iy van ban di dén, ho so cong viéc trén Hé thong thong tin quan
Iy vin ban va diéu hanh: Phdi hop tham muu UBND x4 thuc hién 100% cén b,
cong chirc cap xi co ty 18 xir Iy van ban di dén, hd so cong viée trén Hé thong
thong tin quan 1y vin ban va diéu hanh xa dat 99 % trd 1én ké tir nam 2025 va
bao cao két qua thuc hién cua can bo, cong chirc cap xa thyc hién xir 1y vin ban,
hd so cong viéc trén phan mém theo quy dinh.

- Pay manh cong tac thong tin tuyén truyén CCHC qua cac hinh thirc
khac nhau, thyc hién chuong trinh cai cach hanh chinh hang nam 2024 va giai
doan 2021-2025 cua xa; Tuyén truyén vé quy trinh va nhimg tién ich khi st
dung dich vu cong truc tuyén mirc @ mot phan, toan trinh va dich vu Buu chinh
cong ich dé to chirc, ca nhan biét, thuc hién.

, - Theo ddi, dén ddc cac nganh thuc hién déy ﬁﬁ Ké hoaqh ch}lyép doi
s0 nam 2025; tham muu UBND xa béo céo dinh ky két qua chuyén doi s6 cho
huyén dam bao ndi dung va thoi gian quy dinh gan voi cong tac tuyén truyén,
pho bien dén nguoi dan.

- Duy tri viéc cép nhét, dang tin bai chuyén muyc cai cach hanh chinh
trén trang dién tur cua huyén dam bao s6 lugng theo quy dinh.
*Thoi gian thuc hién: Quy I/ 2025 va thuong xuyén.
2.5. Giao cong chirc Van hoa xa hgi (phu trach Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi):
- Thye hién ding quy dinh vé thanh phan hé so giai quyét thii tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét.

- Hudng dan, kiém tra c4c thdn trong thuc hién quy trinh ra soat, xét duyét
cong khai, minh bach danh sach cac ho ngheo, hd can ngheo; giai quyét ché do
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chinh sach dung quy trinh, thi tuc va dam bao ding dbi tugng thu hudng chinh
s&ch theo quy dinh.

- 90% H@) SO truc tuyén lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén; giai quyét dung va trude hen dat tir 98% trd Ién.

- Thue hién tdt viéc s6 hoa ho so, dat 90% tré 1én.
*Thoi gian thuc hién: Quy 11/ 2025 va thuong xuyén.
III. TO CHUC THUC HIEN:

Giao trach nhiém Van phong HDND&UBND ra soat lai cac Tiéu chi,
Tiéu chi thanh phan cua Ban danh gia, phan loai chi so Cai cach hanh chinh dé
to chice thyuc hién dung tién d6 va day du trong nam 2025.

Theo dbi, don doc cac nganh ¢ lién quan trién khai thuc hign Ké hoach,
Kip thoi tong hop bao cdo Chu tich UBND xa dé theo doi, chi dao.

Trén qay noi dung K¢é hoach khéc phuc nhiing tdn tai, han ché qua két qua
Panh gia, xep loai chi so cai cach hanh chinh nam 2024 xa btc Tin./.

Noi nhan: KT.CHU TICH
- UBND huyeén; & i

I HU TICH
- Phong Noi vu huyén; LN /’gj ~
2 2 ~ -. \\‘
- TT. Dang uy xa; 'S/ fy '\'@i\"% :
- TT. HDND x3; i, Vo I
- Cac B¢ phan; BN 2N

- CBCC x4; N\ T .
- Luu: VT, VP, Diép. Nguyén Hiru Hoang Nam
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